
4.9. Информация по обращениям потребителей.
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ПТО
Вх-бн 01.01.2017 09:00 + + + +

Вх-0568/17 30.03.2017 11:27 + + + +

Вх-бн 30.03.2017 14:30 + + + +

Вх-бн 30.03.2017 14:45 + + + +

Вх-0779/17 02.05.2017 16:52 + + + +

Вх-0780/17 03.05.2017 09:52 + + + +

Вх-0781/17 03.05.2017 11:16 + + + +

Вх-бн 30.06.2017 10:30 + + + +

Вх-1270/17 19.07.2017 16:06 + + + +

Вх-1299/17 25.07.2017 08:50 + + + +

Вх-1305/17 25.07.2017 13:42 + + + +

Вх-1310/17 25.07.2017 17:25 + + + +

Вх-1441/17 16.08.2017 10:44 + + + +

Вх-1481/17 23.08.2017 16:11 + + + +

Вх-1536/17 30.08.2017 15:58 + + + +

Вх-2118/17 16.11.2017 14:58 + + + +

Вх-2263/17 04.12.2017 17:11 + + + +

Вх-1994/17 01.11.2017 17:21 + + + +

Вх-1554/17 04.09.2017 11:26 + + + +

Вх-0601/17 05.04.2017 11:41 + + + +

Вх-2210/17 28.11.2017 11:42 + + + +

Вх-1525/17 29.08.2017 15:44 + + + +

Вх-1879/17 17.10.2017 15:35 + + + +

Вх-0327/17 27.02.2017 11:47 + + + +

Вх-1339/17 31.07.2017 08:11 + + + +

Вх-1988/17 01.11.2017 11:10 + + + +

Вх-0280/17 14.02.2017 16:39 + + + +

Обращения потребителей, содержащие жалобу
Обращения потребителей, содержащие заявку на 

оказание услуг
Факт получения потребителем ответа Мероприятия по результатам обращения

N Идентификационный номер 
обращения

Дата обращения Форма обращения
Обращения

Вх-0280/17 14.02.2017 16:39 + + + +

Вх-0042/17 11.01.2017 11:06 + + + +

Вх-0082/17 19.01.2017 10:16 + + + +

Вх-0865/17 17.05.2017 11:55 + + + +

Вх-0346/17 28.02.2017 13:28 + + + +

Вх-2448/17 26.12.2017 14:43 + + + +

Вх-0408/17 13.03.2017 11:41 + + + +

Вх-1726/17 28.09.2017 15:42 + + + +

Вх-1740/17 29.09.2017 10:51 + + + +

Вх-2028/17 08.11.2017 08:08 + + + +

Вх-1370/17 03.08.2017 13:56 + + + +

Вх-0688/17 18.04.2017 14:23 + + + +

Вх-1655/17 20.09.2017 10:14 + + + +

Вх-2096/17 16.11.2017 09:18 + + + +

Вх-2095/17 16.11.2017 09:14 + + + +

Вх-0088/17 20.01.2017 09:42 + + + +

Вх-0968/17 01.06.2017 11:13 + + + +

Вх-0971/17 01.06.2017 13:41 + + + +

Вх-0982/17 02.06.2017 10:39 + + + +

Вх-0839/17 15.05.2017 09:05 + + + +

Вх-2323/17 12.12.2017 15:45 + + + +

Вх-0266/17 13.02.2017 17:11 + + + +

Вх-0585/17 03.04.2017 15:24 + + + +

Вх-1331/17 27.07.2017 15:03 + + + +

Вх-0669/17 13.04.2017 11:52 + + + +

ЦДС
Вх-2472/17 28.12.2017 09:01 + + + +

Вх-2442/17 25.12.2017 17:01 + + + +

Вх-2339/17 14.12.2017 08:10 + + + +
Вх-2338/17 14.12.2017 08:07 + + + +
Вх-2332/17 13.12.2017 13:51 + + + +
Вх-2321/17 12.12.2017 14:48 + + + +

Вх-2320/17 12.12.2017 14:45 + + + +

Вх-2316/17 12.12.2017 10:58 + + + +
Вх-2297/17 11.12.2017 10:38 + + + +
Вх-2296/17 11.12.2017 10:36 + + + +
Вх-2295/17 11.12.2017 08:49 + + + +

Вх-2290/17 08.12.2017 11:09 + + + +

Вх-2289/17 08.12.2017 11:08 + + + +
Вх-2260/17 04.12.2017 15:19 + + + +
Вх-2259/17 04.12.2017 15:18 + + + +
Вх-2256/17 04.12.2017 10:47 + + + +

Вх-2224/17 29.11.2017 16:51 + + + +
Вх-2211/17 28.11.2017 13:47 + + + +

Вх-2190/17 27.11.2017 09:44 + + + +
Вх-2188/17 27.11.2017 09:37 + + + +
Вх-2170/17 23.11.2017 09:01 + + + +
Вх-2132/17 20.11.2017 10:50 + + + +

Вх-2130/17 20.11.2017 09:07 + + + +
Вх-2099/17 16.11.2017 09:27 + + + +
Вх-2098/17 16.11.2017 09:26 + + + +
Вх-2091/17 15.11.2017 14:26 + + + +
Вх-2090/17 15.11.2017 14:25 + + + +

Вх-2071/17 13.11.2017 15:10 + + + +



Вх-2067/17 13.11.2017 10:23 + + + +
Вх-2066/17 13.11.2017 10:21 + + + +
Вх-2065/17 13.11.2017 10:19 + + + +
Вх-2049/17 09.11.2017 10:57 + + + +

Вх-2036/17 08.11.2017 14:05 + + + +
Вх-2034/17 08.11.2017 14:00 + + + +
Вх-2032/17 08.11.2017 13:51 + + + +
Вх-2024/17 07.11.2017 09:51 + + + +

Вх-2018/17 03.11.2017 10:29 + + + +
Вх-2017/17 03.11.2017 10:28 + + + +
Вх-2004/17 02.11.2017 14:41 + + + +

Вх-1999/17 02.11.2017 08:49 + + + +
Вх-1995/17 01.11.2017 17:26 + + + +

Вх-1993/17 01.11.2017 17:15 + + + +
Вх-1989/17 01.11.2017 11:53 + + + +
Вх-1984/17 01.11.2017 10:20 + + + +

Вх-1983/17 01.11.2017 10:18 + + + +
Вх-1862/17 16.10.2017 10:47 + + + +

Вх-1861/17 16.10.2017 10:45 + + + +
Вх-1856/17 16.10.2017 09:08 + + + +
Вх-1852/17 16.10.2017 08:16 + + + +

Вх-1851/17 16.10.2017 08:14 + + + +
Вх-1850/17 13.10.2017 11:47 + + + +

Вх-1849/17 13.10.2017 11:46 + + + +
Вх-1843/17 12.10.2017 15:59 + + + +
Вх-1810/17 10.10.2017 10:16 + + + +

Вх-1809/17 10.10.2017 10:14 + + + +
Вх-1804/17 10.10.2017 08:41 + + + +

Вх-1803/17 10.10.2017 08:40 + + + +
Вх-1790/17 09.10.2017 08:29 + + + +
Вх-1785/17 06.10.2017 10:59 + + + +

Вх-1701/17 27.09.2017 10:51 + + + +
Вх-1699/17 27.09.2017 10:47 + + + +

Вх-1694/17 26.09.2017 16:14 + + + +
Вх-1693/17 26.09.2017 16:13 + + + +
Вх-1691/17 26.09.2017 09:19 + + + +

Вх-1690/17 26.09.2017 09:15 + + + +
Вх-1675/17 21.09.2017 16:57 + + + +

Вх-1611/17 12.09.2017 08:28 + + + +
Вх-1610/17 12.09.2017 08:27 + + + +
Вх-1609/17 12.09.2017 08:24 + + + +

Вх-1603/17 11.09.2017 11:11 + + + +
Вх-1598/17 11.09.2017 08:43 + + + +

Вх-1597/17 11.09.2017 08:42 + + + +
Вх-1594/17 11.09.2017 08:35 + + + +Вх-1594/17 11.09.2017 08:35 + + + +
Вх-1588/17 08.09.2017 11:41 + + + +

Вх-1557/17 04.09.2017 16:06 + + + +
Вх-1556/17 04.09.2017 16:04 + + + +

Вх-1555/17 04.09.2017 16:02 + + + +
Вх-1552/17 04.09.2017 09:53 + + + +
Вх-1541/17 31.08.2017 10:42 + + + +

Вх-1531/17 30.08.2017 08:16 + + + +
Вх-1514/17 28.08.2017 11:45 + + + +

Вх-1513/17 28.08.2017 11:44 + + + +
Вх-1508/17 28.08.2017 09:03 + + + +
Вх-1507/17 28.08.2017 09:02 + + + +

Вх-1499/17 24.08.2017 15:46 + + + +
Вх-1470/17 21.08.2017 09:40 + + + +

Вх-1460/17 18.08.2017 09:59 + + + +
Вх-1459/17 18.08.2017 09:58 + + + +

Вх-1394/17 07.08.2017 09:30 + + + +
Вх-1392/17 07.08.2017 08:52 + + + +
Вх-1377/17 03.08.2017 17:19 + + + +
Вх-1369/17 03.08.2017 13:54 + + + +

Вх-1363/17 02.08.2017 17:03 + + + +

Вх-1360/17 02.08.2017 14:45 + + + +
Вх-1359/17 02.08.2017 14:39 + + + +
Вх-1358/17 02.08.2017 14:38 + + + +
Вх-1335/17 28.07.2017 08:08 + + + +

Вх-1333/17 27.07.2017 15:15 + + + +

Вх-1313/17 26.07.2017 14:01 + + + +
Вх-1302/17 25.07.2017 09:47 + + + +
Вх-1301/17 25.07.2017 09:13 + + + +
Вх-1249/17 17.07.2017 10:04 + + + +

Вх-1030/17 07.06.2017 16:37 + + + +

Вх-1021/17 07.06.2017 08:26 + + + +
Вх-1017/17 07.06.2017 08:13 + + + +
Вх-1011/17 06.06.2017 17:06 + + + +
Вх-1004/17 06.06.2017 10:25 + + + +

Вх-0974/17 02.06.2017 09:11 + + + +
Вх-0947/17 31.05.2017 08:27 + + + +

Вх-0946/17 31.05.2017 08:24 + + + +
Вх-0945/17 31.05.2017 08:18 + + + +
Вх-0944/17 31.05.2017 08:11 + + + +

Вх-0940/17 30.05.2017 11:15 + + + +
Вх-0904/17 24.05.2017 09:38 + + + +

Вх-0903/17 24.05.2017 09:36 + + + +
Вх-0888/17 22.05.2017 08:14 + + + +
Вх-0883/17 18.05.2017 15:36 + + + +

Вх-0880/17 18.05.2017 10:32 + + + +
Вх-0879/17 18.05.2017 10:30 + + + +

Вх-0875/17 17.05.2017 16:49 + + + +
Вх-0861/17 17.05.2017 09:15 + + + +
Вх-0846/17 15.05.2017 15:21 + + + +

Вх-0825/17 11.05.2017 13:36 + + + +

Вх-0816/17 10.05.2017 09:22 + + + +
Вх-0811/17 05.05.2017 08:59 + + + +
Вх-0766/17 02.05.2017 10:23 + + + +
Вх-0762/17 02.05.2017 09:02 + + + +
Вх-0761/17 02.05.2017 09:00 + + + +

Вх-0760/17 02.05.2017 08:59 + + + +



Вх-0726/17 24.04.2017 17:11 + + + +
Вх-0716/17 24.04.2017 09:11 + + + +
Вх-0704/17 20.04.2017 08:30 + + + +
Вх-0691/17 18.04.2017 17:00 + + + +

Вх-0683/17 18.04.2017 08:26 + + + +
Вх-0682/17 18.04.2017 08:13 + + + +
Вх-0678/17 17.04.2017 11:01 + + + +
Вх-0667/17 13.04.2017 11:50 + + + +

Вх-0664/17 12.04.2017 15:58 + + + +
Вх-0648/17 12.04.2017 09:19 + + + +
Вх-0616/17 10.04.2017 10:47 + + + +

Вх-0579/17 03.04.2017 08:41 + + + +
Вх-0578/17 03.04.2017 08:39 + + + +

Вх-0577/17 03.04.2017 08:38 + + + +
Вх-0576/17 31.03.2017 11:33 + + + +
Вх-0575/17 31.03.2017 11:32 + + + +

Вх-0574/17 31.03.2017 11:28 + + + +
Вх-0571/17 30.03.2017 16:39 + + + +

Вх-0545/17 28.03.2017 08:40 + + + +
Вх-0529/17 27.03.2017 16:16 + + + +
Вх-0503/17 22.03.2017 13:36 + + + +

Вх-0477/17 20.03.2017 16:58 + + + +
Вх-0439/17 15.03.2017 15:38 + + + +

Вх-0434/17 15.03.2017 08:26 + + + +
Вх-0429/17 14.03.2017 13:52 + + + +
Вх-0396/17 09.03.2017 09:01 + + + +

Вх-0374/17 03.03.2017 08:03 + + + +
Вх-0362/17 01.03.2017 15:57 + + + +

Вх-0361/17 01.03.2017 15:23 + + + +
Вх-0331/17 27.02.2017 15:43 + + + +
Вх-0318/17 21.02.2017 14:23 + + + +

Вх-0289/17 15.02.2017 15:36 + + + +
Вх-0284/17 15.02.2017 10:02 + + + +

Вх-0276/17 14.02.2017 14:33 + + + +
Вх-0264/17 13.02.2017 15:57 + + + +
Вх-0230/17 08.02.2017 08:53 + + + +

Вх-0227/17 07.02.2017 17:23 + + + +
Вх-0220/17 07.02.2017 10:49 + + + +

Вх-0219/17 07.02.2017 10:48 + + + +
Вх-0216/17 07.02.2017 09:57 + + + +
Вх-0191/17 02.02.2017 14:26 + + + +

Вх-0183/17 01.02.2017 16:39 + + + +
Вх-0178/17 01.02.2017 11:48 + + + +

Вх-0161/17 30.01.2017 16:16 + + + +
Вх-0147/17 30.01.2017 10:54 + + + +Вх-0147/17 30.01.2017 10:54 + + + +
Вх-0146/17 30.01.2017 10:51 + + + +

Вх-0136/17 30.01.2017 08:24 + + + +
Вх-0135/17 27.01.2017 11:22 + + + +

Вх-0113/17 24.01.2017 10:22 + + + +

ЦС РЗАИ
Вх-0019/17 10.01.2017 11:53 + + + +

Вх-0121/17 25.01.2017 08:18 + + + +

Вх-0122/17 25.01.2017 10:05 + + + +

Вх-0139/17 30.01.2017 08:40 + + +

Вх-0150/17 30.01.2017 14:48 + + +

Вх-0167/17 30.01.2017 16:26 + + +

Вх-0209/17 06.02.2017 16:08 + + +

Вх-0225/17 07.02.2017 17:20 + + +

Вх-0257/17 13.02.2017 10:49 + + +

Вх-0332/17 27.02.2017 15:59 + + + +

Вх-0380/17 06.03.2017 11:47 + + +

Вх-0390/17 07.03.2017 11:50 + + +

Вх-0400/17 10.03.2017 11:13 + + + +

Вх-0431/17 14.03.2017 13:56 + + +

Вх-0491/17 21.03.2017 10:52 + + + +

Вх-0562/17 29.03.2017 16:53 + + + +

Вх-0570/17 30.03.2017 16:17 + + +

Вх-0584/17 03.04.2017 10:38 + + +

Вх-0668/17 13.04.2017 11:51 + + + +

Вх-0676/17 17.04.2017 08:36 + + + +

Вх-0692/17 18.04.2017 17:02 + + + +

Вх-0705/17 20.04.2017 08:32 + + + +

Вх-0715/17 24.04.2017 09:09 + + + +

Вх-0749/17 27.04.2017 09:47 + + + +

Вх-0768/17 02.05.2017 10:36 + + + +

Вх-0812/17 05.05.2017 09:01 + + + +

Вх-0832/17 11.05.2017 15:13 + + +

Вх-0833/17 11.05.2017 15:14 + + +

Вх-0834/17 11.05.2017 15:15 + + +

Вх-0844/17 15.05.2017 15:12 + + + +

Вх-0851/17 16.05.2017 10:51 + + + +

Вх-0864/17 17.05.2017 11:53 + + +

Вх-0886/17 19.05.2017 11:23 + + + +

Вх-0935/17 29.05.2017 16:51 + + +

Вх-0936/17 30.05.2017 09:49 + + +

Вх-0948/17 31.05.2017 08:29 + + + +

Вх-0949/17 31.05.2017 08:31 + + + +

Вх-0972/17 01.06.2017 13:44 + + + +

Вх-1020/17 07.06.2017 08:25 + + + +

Вх-1022/17 07.06.2017 08:30 + + + +

Вх-1248/17 17.07.2017 10:02 + + + +

Вх-1262/17 19.07.2017 09:17 + + +

Вх-1276/17 20.07.2017 09:14 + + + +

Вх-1280/17 20.07.2017 11:11 + + +



Вх-1303/17 25.07.2017 09:48 + + + +

Вх-1334/17 27.07.2017 16:53 + + + +

Вх-1336/17 28.07.2017 08:10 + + + +

Вх-1357/17 02.08.2017 11:07 + + + +

Вх-1395/17 07.08.2017 10:59 + + + +

Вх-1407/17 08.08.2017 17:06 + + + +

Вх-1408/17 09.08.2017 09:07 + + + +

Вх-1451/17 17.08.2017 08:09 + + + +

Вх-1455/17 17.08.2017 14:33 + + + +

Вх-1461/17 18.08.2017 10:01 + + + +

Вх-1466/17 21.08.2017 08:43 + + + +

Вх-1490/17 24.08.2017 11:45 + + + +

Вх-1532/17 30.08.2017 08:19 + + + +

Вх-1544/17 01.09.2017 09:43 + + + +

Вх-1547/17 04.09.2017 08:09 + + +

Вх-1587/17 08.09.2017 10:23 + + + +

Вх-1595/17 11.09.2017 08:37 + + + +

Вх-1596/17 11.09.2017 08:39 + + +

Вх-1630/17 14.09.2017 11:23 + + +

Вх-1651/17 19.09.2017 14:27 + + +

Вх-1696/17 27.09.2017 08:17 + + + +

Вх-1711/17 28.09.2017 08:20 + + +

Вх-1731/17 28.09.2017 16:48 + + + +

Вх-1848/17 13.10.2017 11:43 + + + +

Вх-1857/17 16.10.2017 09:10 + + + +

Вх-1979/17 31.10.2017 14:39 + + +

Вх-2035/17 08.11.2017 14:02 + + + +

Вх-2068/17 13.11.2017 10:36 + + + +

Вх-2079/17 14.11.2017 14:58 + + + +

Вх-2129/17 20.11.2017 08:56 + + +

Вх-2144/17 21.11.2017 14:00 + + + +

Вх-2177/17 23.11.2017 08:42 + + +

Вх-2278/17 07.12.2017 14:06 + + +

Вх-2284/17 07.12.2017 16:52 + + +

Вх-2291/17 08.12.2017 11:11 + + + +

Вх-2298/17 11.12.2017 10:40 + + + +

Вх-2319/17 12.12.2017 14:42 + + +

Вх-2322/17 12.12.2017 14:50 + + + +

Вх-2331/17 13.12.2017 11:09 + + + +

Вх-2334/17 13.12.2017 14:26 + + + +

Вх-2351/17 14.12.2017 16:11 + + +

Вх-2406/17 21.12.2017 08:35 + + + +Вх-2406/17 21.12.2017 08:35 + + + +

Вх-2441/17 25.12.2017 16:53 + + + +

ОТЭ
Вх-2425/17 25.12.2017 10:59 + + + +

Вх-2424/17 25.12.2017 10:58 + + + +

Вх-2414/17 21.12.2017 15:49 + + + +

Вх-2393/17 20.12.2017 09:50 + + + +

Вх-2386/17 19.12.2017 13:28 + + + +

Вх-2176/17 23.11.2017 08:45 + + + +

Вх-2153/17 22.11.2017 13:52 + + + +

Вх-2094/17 16.11.2017 08:54 + + + +

Вх-1975/17 31.10.2017 09:13 + + + +

Вх-1973/17 31.10.2017 08:56 + + + +

Вх-1930/17 26.10.2017 07:55 + + + +

Вх-1728/17 28.09.2017 15:58 + + + +

Вх-1708/17 27.09.2017 17:10 + + + +

Вх-1644/17 18.09.2017 08:37 + + + +

Вх-1582/17 07.09.2017 08:53 + + + +

Вх-1540/17 31.08.2017 10:13 + + + +

Вх-1496/17 24.08.2017 15:28 + + + +

Вх-1495/17 24.08.2017 15:19 + + + +

Вх-1449/17 16.08.2017 16:29 + + + +

Вх-1307/17 25.07.2017 13:51 + + + +

Вх-0926/17 29.05.2017 08:48 + + + +

Вх-0518/17 27.03.2017 09:11 + + + +

Вх-0517/17 27.03.2017 09:09 + + + +

Вх-0446/17 16.03.2017 15:10 + + + +

Вх-0425/17 14.03.2017 10:12 + + + +

Вх-0406/17 13.03.2017 09:27 + + + +

Вх-0301/17 20.02.2017 08:13 + + + +

Вх-0187/17 02.02.2017 09:29 + + + +

Вх-0175/17 31.01.2017 13:47 + + + +

Вх-0044/17 11.01.2017 11:23 + + + +

Вх-0035/17 10.01.2017 17:00 + + + +
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